Adres strony internetowej, na ktérej Zamawiajacy udostepnia Specyfikacje Istotnych Warunkéw Zamdwienia:
ww?2.lublin.uw.gov.pl/zampub/

Lublin: Dostawa i wdrozenie systemu kolejkowania dla klientow Oddzialu ds. Paszportow
Wydzialu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow LUW w Lublinie przy ul. Pélnocnej 3
Numer ogloszenia: 228365 - 2012; data zamieszczenia: 26.10.2012

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - dostawy

Zamieszczanie ogloszenia: obowiazkowe.
Ogloszenie dotyczy: zamowienia publicznego.
SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

I. 1) NAZWA 1 ADRES: Dyrektor Generalny Lubelskiego Urzgdu Wojewodzkiego w Lublinie , ul.
Spokojna 4, 20-914 Lublin, woj. lubelskie, tel. 81 7424535, faks 81 7424535.

* Adres strony internetowej zamawiajacego: ww2.lublin.uw.gov.pl/zampub/
I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Administracja rzadowa terenowa.
SEKCIJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
I1.1) OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I1.1.1) Nazwa nadana zamdwieniu przez zamawiajacego: Dostawa i wdrozenie systemu
kolejkowania dla klientow Oddziatu ds. Paszportow Wydziatu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcoéw
LUW w Lublinie przy ul. Pétnocne;j 3.

I1.1.2) Rodzaj zamo6wienia: dostawy.

I1.1.3) Okreslenie przedmiotu oraz wielkoS$ci lub zakresu zaméwienia: System kolejkowy
obejmuje: 1. Automat biletowy z ekranem dodatkowym oraz drukarka biletowa (mozliwo$¢
drukowania na biletach dowolnych znakéw granicznych np. logo, data i godzina pobrania biletu,
prawdopodobny czas oczekiwania na zatatwienie sprawy, itp.). 2. Podzespo6t sterujacy systemem
obstugi klientéw. 3. Podzespo6t sterujacy systemem informacji wizualnej oraz gtosowe;j. 4. 8
wyswietlaczy nad pokojami w ktorych przyjmowani sa klienci, podajace kolejny numer klienta. 5. 8
przyciskow przywotujacych kolejnego klienta, zamontowanych na biurkach pracownikéw. 6. Ekran
informacyjny, zamontowany na $cianie (30 - 40 cali). 7. Ekran informacyjny, podwieszany (30- 40
cali). 8. Monitor 19 cali wraz z klawiatura, umozliwiajaca manualne sterownie systemem kolejkowania
z punktu informacyjnego. 9. Materiaty eksploatacyjne niezb¢dne do obstugi w ciagu 1 roku okoto 50
000 interesantow. Wymagania w zakresie cech i funkcjonalno$ci systemu kolejkowania: 1. Mozliwos¢
rozszerzenia systemu o kolejne 4 stanowiska pracy oraz dodatkowe funkcje (system kolejkowania
dotyczacy wydawania paszportow). 2. Mozliwo$¢ dostosowania systemu kolejkowania do aktualnej w
danym dniu liczby pracownikéw (umozliwiajaca dostosowanie liczby wydanych biletow do
mozliwos$ci obstuzenia klientow w danym dniu). 3. Zainstalowany system musi automatycznie
wstrzymywa¢ wydawanie biletow, jezeli czas obstugi kolejnych osob bedzie wykraczat poza czas pracy
urzedu. 4. Mozliwo$¢ samodzielnego(rgcznego) okreslenia ilosci wydawanych biletow. 5.
Wyswietlacze gtowne (ekrany informacyjne - podwieszany i $cienny) musza wyswietla¢ przynajmnie;j
szesciu znakow alfanumerycznych: trzycyfrowy numer pokoju oraz maksymalnie trzycyfrowy kolejny
numer klienta, kazdy wyswietlacz powinien mie¢ mozliwos¢ jednoczesnego wyswietlania informacji
dla przynajmniej 3 klientow. Do obowiazkéw wykonawcy naleze¢ bedzie takze: 1. Wykonanie planow
sieci 1 zrealizowanie sieci taczacej poszczegolne elementy systemu kolejkowania. 2. Dostarczenie i
instalacja we wskazanym miejscu sprzgtu i oprogramowania. 3. Dostarczenie materiatow
eksploatacyjnych, w ilo$ci wystarczajacej na obstuge 50 000 (pigcdziesiat tysigcy) klientow w ciagu


http://ww2.lublin.uw.gov.pl/zampub/

roku. 4. Uruchomienie produkcyjne systemu kolejkowania. 5. Dostarczenie kompletnej dokumentacji
technicznej oraz dokumentacji uzytkownika w dwoch egzemplarzach w wersji papierowej. 6.
Przeprowadzenie szkolen dla 20 pracownikow. 7. Oddelegowanie min. jednej osoby ze strony
wykonawcy do dyspozycji zamawiajacego w okresie pierwszych 5 dni od momentu wdrozenia sytemu
do pracy i praktycznego korzystania z systemu. Zamawiajacy rozumie przez to obecnos¢ wyzej
wymienionej osoby w miejscu dziatania systemu kolejkowania celem konsultacji merytorycznej dla
pracownikow Oddziatu Paszportow obstugujacych ten system. Urzadzenia wchodzace w sktad systemu
powinny by¢ fabrycznie nowe bez wad. Zamawiajacy nie dopuszcza urzadzen uzywanych lub
regenerowanych.

I1.1.4) Czy przewiduje si¢ udzielenie zamowien uzupehiajacych: nie.
I1.1.5) Wspolny Stownik Zamowien (CPV): 48.15.10.00-1.
I1.1.6) Czy dopuszcza si¢ zlozenie oferty czeSciowej: nie.

I1.1.7) Czy dopuszcza si¢ zlozenie oferty wariantowej: nie.

I1.2) CZAS TRWANIA ZAMOWIENIA LUB TERMIN WYKONANIA: Zakonczenie:
20.12.2012.

SEKCJA III: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM,
FINANSOWYM I TECHNICZNYM

I11.1) WADIUM

Informacja na temat wadium: Wykonawca zobowiazany jest wnie$¢ wadium w wysokosci 1 000 zt
(stownie: jeden tysiac zlotych) Wadium nalezy wnies¢ przed uptywem terminu do sktadania ofert.
Wykonawca moze wnie$¢ wadium w nastgpujacych formach: - pieniadzu; - porgczeniach bankowych
lub porgczeniach spotdzielczej kasy oszczgdnosciowo-kredytowej, z tym ze porgczenie kasy jest
zawsze porgczeniem pieni¢znym; - gwarancjach bankowych; - gwarancjach ubezpieczeniowych; -
porgczeniach udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9
listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz. U. z 2007 r. Nr 42,
poz. 275). W przypadku wnoszenia wadium w pieniadzu nalezy wptaci¢ je na konto nr 56 1010 1339
0055 0013 9120 0000. Dowo6d wniesienia wadium nalezy dotaczy¢ do oferty. Zamawiajacy zwrdci
wadium wszystkim wykonawcom niezwlocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej lub
uniewaznieniu postgpowania, z wyjatkiem wykonawcy, ktorego oferta zostata wybrana jako
najkorzystniejsza. Wykonawcy, ktorego oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza, zamawiajacy
zwroci wadium niezwlocznie po zawarciu umowy w sprawie zamowienia publicznego oraz wniesieniu
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy. Zamawiajacy zwroci niezwtocznie wadium na wniosek
wykonawcy, ktory wycofat ofert¢ przed uptywem terminu sktadania ofert. Zamawiajacy zazada
ponownego wniesienia wadium przez wykonawce, ktéremu zwrocono wadium, jezeli w wyniku
rozstrzygnigcia ewentualnego odwotania jego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza.
Wykonawca bedzie zobowiazany w tym przypadku wnie$¢ wadium w terminie okreslonym przez
zamawiajacego. Jezeli wadium wniesiono w pieniadzu, zamawiajacy zwroci je wraz z odsetkami
wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na ktorym byto ono przechowywane, pomniejszone o
koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji bankowej za przelew pienigdzy na rachunek
bankowy wskazany przez wykonawcg. Zamawiajacy zatrzyma wadium wraz z odsetkami, jezeli
wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o ktorym mowa w art. 26 ust. 3 ustawy pzp, nie ztozyt
dokumentow lub o$wiadczen, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1, lub pelnomocnictw, chyba ze udowodni,
ze wynika to z przyczyn nie lezacych po jego stronie. Zamawiajacy zatrzyma wadium wraz z
odsetkami, jezeli wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana: - odmoéwit podpisania umowy w sprawie
zamoOwienia publicznego na warunkach okreslonych w ofercie; - nie wnidst wymaganego
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy; - zawarcie umowy w sprawie zamowienia publicznego



stato si¢ niemozliwe z przyczyn lezacych po stronie wykonawcy
I11.2) ZALICZKI
* Czy przewiduje si¢ udzielenie zaliczek na poczet wykonania zaméwienia: nie

IT1.3) WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW

I1I. 3.1) Uprawnienia do wykonywania okreslonej dzialalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa nakladaja obowigzek ich posiadania

Opis sposobu dokonywania oceny spelniania tego warunku

* Warunek bedzie oceniany wedtug kryterium spetnia/nie spetnia w oparciu o informacje
zawarte w oswiadczeniu wykonawcy zgodnie z art. 22 ust.1.

* 1II1.3.2) Wiedza i doSwiadczenie
Opis sposobu dokonywania oceny spelniania tego warunku

* Przez wiedzg i doswiadczenie zamawiajacy rozumie wykonanie, a w przypadku
swiadczen okresowych lub ciagtych, wykonywanie w okresie ostatnich trzech lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy -
w tym okresie, minimum 3 dostaw, kazda o warto$ci min. 50 000 zt, odpowiadajacych
swoim rodzajem dostawom stanowiacym przedmiot zamowienia (tj. dostawa 1
wdrozenie systemu kolejkowania). Warunek bedzie oceniany wedtug kryterium spetnia/
nie spelnia w oparciu o wykaz dostaw w ilo$ci i1 zakresie okreslonym powyzej.

* II1.3.3) Potencjal techniczny
Opis sposobu dokonywania oceny spelniania tego warunku

*  Warunek bgdzie oceniany wedlug kryterium speinia/nie spelnia w oparciu o informacje
zawarte w os$wiadczeniu wykonawcy zgodnie z art. 22 ust.1.

* II1.3.4) Osoby zdolne do wykonania zamdwienia
Opis sposobu dokonywania oceny spelniania tego warunku

* Warunek bedzie oceniany wedtug kryterium spetnia/nie spetnia w oparciu o informacje
zawarte w oswiadczeniu wykonawcy zgodnie z art. 22 ust.1.

* IIL.3.5) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis sposobu dokonywania oceny spelniania tego warunku

* Warunek bedzie oceniany wedtug kryterium spetnia/nie spetnia w oparciu o informacje
zawarte w oswiadczeniu wykonawcy zgodnie z art. 22 ust.1.

I11.4) INFORMACJA O OSWIADCZENIACH LUB DOKUMENTACH, JAKIE MAJA
DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPEENIANIA WARUNKOW
UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ NIEPODLEGANIA WYKLUCZENIU NA
PODSTAWIE ART. 24 UST. 1 USTAWY



* II1.4.1) W zakresie wykazania spelniania przez wykonawce warunkow, o ktérych mowa w
art. 22 ust. 1 ustawy, oprocz oswiadczenia o spelnieniu warunkow udzialu w
postepowaniu, nalezy przedlozy¢:

* wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych réwniez
wykonywanych, dostaw lub ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetniania
warunku wiedzy 1 do$wiadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu sktadania ofert albo wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu, a
jezeli okres prowadzenia dzialalno$ci jest krotszy - w tym okresie, z podaniem ich
wartosci, przedmiotu, dat wykonania 1 odbiorcow, oraz zataczeniem dokumentu
potwierdzajacego, ze te dostawy lub uslugi zostaly wykonane lub sa wykonywane
nalezycie

* II1.4.2) W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1
ustawy, nalezy przedlozy¢:

» os$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia

» aktualny odpis z wilasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do
rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1
pkt 2 ustawy, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uplywem terminu
sktadania wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu o udzielenie

zamoOwienia albo sktadania ofert, a w stosunku do oséb fizycznych o$§wiadczenie w
zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy

* [II1.4.3) Dokumenty podmiotéw zagranicznych

Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, przedklada:

111.4.3.1) dokument wystawiony w kraju, w ktorym ma siedzibe¢ lub miejsce zamieszkania
potwierdzajacy, ze:

* nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadlosci - wystawiony nie wczesniej

niz 6 miesigcy przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do
udziatu w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia albo sktadania ofert

I11.7) Czy ogranicza si¢ mozliwos¢ ubiegania si¢ 0 zamowienie publiczne tylko dla wykonawcow,
u ktérych ponad 50 % pracownikéw stanowia osoby niepelnosprawne: nie

SEKCJA IV: PROCEDURA

IV.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

IV.1.1) Tryb udzielenia zaméwienia: przetarg nieograniczony.
IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT

IV.2.1) Kryteria oceny ofert: najnizsza cena.

IV.2.2) Czy przeprowadzona bedzie aukcja elektroniczna: nie.
IV.3) ZMIANA UMOWY

Czy przewiduje si¢ istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktorej dokonano wyboru wykonawcy: nie



IV.4) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

IV.4.1) Adres strony internetowej, na ktorej jest dostepna specyfikacja istotnych warunkow
zamowienia: ww2.lublin.uw.gov.pl/zampub/

Specyfikacje istotnych warunkéw zamowienia mozna uzyska¢ pod adresem: Lubelski Urzad
Wojewddzki w Lublinie Biuro Obstugi Urzedu - 20-914 Lublin, ul. Spokojna 4 pok. 48.

IV.4.4) Termin skladania wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu lub ofert:
05.11.2012 godzina 11:30, miejsce: Lubelski Urzad Wojewodzki w Lublinie Biuro Obstugi Urzedu -
20-914 Lublin, ul. Spokojna 4 pok. 48.

IV.4.5) Termin zwiazania ofertg: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu sktadania ofert).

IV.4.17) Czy przewiduje si¢ uniewaznienie postgpowania o udzielenie zamowienia, w przypadku
nieprzyznania Srodkow pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej oraz niepodlegajacych
zwrotowi Srodkow z pomocy udzielonej przez panstwa czlonkowskie Europejskiego
Porozumienia 0 Wolnym Handlu (EFTA), ktore mialy by¢ przeznaczone na sfinansowanie calosci
lub cze¢$ci zamowienia: nie



