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Istotne postanowienia umowy
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług określonych w opisie przedmiotu zamówienia zawartym w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.

2. Złożona oferta stanowi integralną część umowy.

3. Do świadczenia usług Wykonawca przystąpi w terminie nie późniejszym niż od 1.01.2009r
4. Wykonywane usługi telefonii stacjonarnej rozliczane będą w systemie sekundowym 1s/1s.

5. Wykonawca wystawiać będzie w okresach miesięcznych faktury na rzecz Lubelskiego Urzędu Wojewódzkiego w Lublinie, Delegatury LUW w Białej Podlaskiej, Delegatury LUW w Chełmie i Delegatury LUW w Zamościu, zgodnie z cenami określonymi 
w formularzu ofertowym.
6. Do faktury Wykonawca będzie dołączał zestawy bilingowe, dla każdej z w/w jednostek osobno.

7. Wynagrodzenie wynikające z faktur płacone będzie na rachunek Wykonawcy przez w/w jednostki w terminie 21 dni od dnia doręczenia faktury.

8. Dniem zapłaty będzie dzień obciążenia rachunku bankowego w/w jednostek.

9.   Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 300,00 PLN za każdy dzień opóźnienia w rozpoczęciu realizacji usługi będącej przedmiotem zamówienia.

10. W przypadku nie usunięcia awarii w ciągu 1 dnia roboczego od zgłoszenia, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 200,00 PLN za każdy dzień opóźnienia.
11. Umowa zostaje zawarta na okres 2 lat od dnia 01.01.2009 r. i może być rozwiązana przed upływem tego terminu przez Zamawiającego z zachowaniem dwumiesięcznego okresu wypowiedzenia.

12. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego, 
o ile Prawo zamówień publicznych nie stanowi inaczej.
13. Wszelkie spory mogące wynikać z realizacji umowy strony poddają pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego dla siedziby Zamawiającego.
14. Wszelkie zmiany niniejszej umowy dla swojej ważności wymagają formy pisemnej 
i stosowania art. 144 Prawa zamówień publicznych.

15. Umowę należy sporządzić w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, które otrzymają:

- trzy egzemplarze - Zamawiający,

- jeden egzemplarz - Wykonawca.
