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Informacja o wplynigéiil whioskéw o WyjaéniTnie tresci SIWZ.

Zamaw1ajqcy Lubelskl Urzqd WO_]CWOdel w Lubhme, ul. SpokOJna 4, 20- 914 Lublin,
informuje zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznla 2004 r. Prawo zamdwien
publicznych (tekst Jednohty Dz. U. z 2013 t. poz. 907 z pézn. zm.), ze W postepowaniu o
udzielenie zaméwienia publlcznego na ustugi telefonii stac;onarne_] i dostepu do internetu
éw1adczone na rzecz Lubelsklego Urzqdu WOJewodzklego w Lublinie oraz delegatur,

wpiynqu zapytania dot. specyﬁkacp 0 nizej wymlemone] tresci. Zamaw1ajqcy udziela
nlmeJ szym nastquJ qcych odpowxedz1

1. IPU, p. 12: W przypadku nie usuniecia awarii w ciagu 12 godzin od
zgtoszenia, WykonaWca zaptaci Zamawrajqcemu kare umowng w
~ wysokosci 200,00 PLN za kazdy koleJny rozpoczety okres 12 godzm :
a. W odniesieniu do ustug gtosowych: Zwracamy sie do Zamaw1a3agego z
zapytaniem czy wyraza zgode na modyfikacje wskazanego zapisu: ,Czas
usunigcia awarii wynosi 12 godzin od momentu zgtoszema awarii- pod )
warunkiem, Ze zgtoszenie nastqpl od poniedziatku do soboty w godzinach
8.00 - 18.00, z wytqczemem dni_ustawowo wolnych od pracy, jezeli
zgtoszeme awarii nastgpi poza ww. czasem, bieg czasu usumec:a awarii
‘rozpoczyna sie od godz. 8.00 prerwszego dma roboczego nastepu_]qcego g
po dniu zgtoszenia awarn”7 ‘ : ‘

Zamawiajqcy‘nie Wyraia‘zg'ody na proponowane rozwigzanie.

2. IPU, p. 120; -odnosme kar : TR

Czy  Zamawiajacy wyraza zgode na modyﬁkaqe siwz zgodme zZ
propozycja: = ,,W przypadku . przekroczenia ,gwarantowtanego‘ czasu -
usuniecia awarii ustugi podstawowej, niezaleznie od dtugosci tego
przekroczenia oraz niezaleznie od ilosci awarii w “danym okresie
rozllczemowym, WykonUJacy udziela bomflkatyz tego tytulu wwysokosc1 S
miesiecznego abonamentu za us{uge podstawowa. Bonifikata z tytutu
przekroczenia gwarantowanego czasu usumeaa awarii udzielana jest za
okres rozliczeniowy, w ktorym: nastapllo usuniecie awarii. Wysokosc tEJ*



[image: image2.png] bonifikaty, ustalana jest dla optaty abonamentoweJ za ustuge
podstawowa. W przypadku mepetnego okresu rozhczemowego w ktorym
nastapito - usuniecie awarii, bonifikata Z tytutu przekroczenia -
gwarantowanego czasu usunigcia awarii udz1elana jest w wysokosci 1/30
abonamentu za ustuge podstawowa” ? :

Zamawiajqcy 'nie wyraza zgody na proponoWane roniqzanie

3. 1PU, p. 12 b. W odmeSIemu do ustug dostepu do Internetu
Czy Zamaw1ajqcy dopuszcza aby czas usumema awarii wynosﬂ 24 godzmy
dla zgloszen od pomedZIatku do piatku, w. godz 8.00- 18 00”?

Zamawnajqcy mformu]e, Ze nie wyraza zgody aby czas usumgcla awarii
wynosil 24 godzmy — dotyczy uslug dostepu do Internetu ‘

- 4.1PU, p. 12 b. —zaplsad kar ~

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyﬁkac;e zapisu zgodnie z
propozycja, iz: ,Wykonawcy przystuguje bonifikata w wysokosc1 1/30
abonamentu za kazde 24 godz medostepnosa uslug1”7

‘ Zamawla]qcy n'le _wyraia zgody na proponoWane'roniannie.

5. Ad. potqczema mledzynarodowe

Zwracamy sie do ZamaWIaJacego z prosba o doprecyzowame potaczenia
do jakich krajow i do ]aklch sieci: (staqonarnych ! komorkowych) s
objete przedmlotowym postepowamem"

Zamawxa]qcy nie jest w stanie okresllc do jakich kra]ow i do jakich
sieci beda Wykonywane polqczenla mlgdzynarodowe w latach 2015 -
2016.

6. Zatacznik numer 2 do SIWZ - Formularz Ofertowy .

Czy Zamaw1a]acy wyraza zgode na rozbiciéj, ‘pozycji . ,Optaty
abonamentowe” na poszczegolne ustugi: ISDN. PRA 15B+D, ISDN PRA
30B+D, ISDN BRA 2B+D, POTS, Dostep do Internetu (odpow1edmo dla ustug
Neostrada, iDSL 4000 oraz iDSL 8000)7 Wnosimy o modyfikacje.
Informujemy, ze bez w/w zmiany nie bedzre mozhwa rzetelna kalkulaCJa
oferty. ,

Zamaw1ajqcy nie wyraza -zgody na. rozblcle pozycjl ‘ ,,Oplaty‘
abonamentowe” : e

7. Zwracamy sie do Zamawiajqcégq z prosba o’oszaCOWahie'i‘p‘odanie
wielkosci ruchu pomiedzy uzytkownikami, tj. liczba minut w miesiacu.



[image: image3.png]Zamawiajacy nie jest w stanie okresli¢ wlelkoscl ruchu pomlgdzy

numerami bedacymi w Jego uzytkowamu, a objgtyml przedmlotowym :
postgpowaniem. -

8. Czy od 01-01-2015 klient ma by¢ bilingowany netto czy brutto
W okresie obowigz;ywémia‘u:m'owy‘ zamaWiancy ma byé¢ bilin‘gbwany brutto.

9. do SIWZ, pkt.1

Prosze o doprecyzoWame, czy potqczema man byc rozhczne w ramach
Grupy BlznesoweJ7 ~

Zamawiajacy informuje, ze wszy’stk’ie polaczenia pomigdzy"numerami
bedacymi  w ' jego uZytkowaniu, a objetymi przedmiotowym
post@powani’em maja by¢ bezplatne. P

10. do SIWZ, pkt 1 : :

w odme51emu do rozllczama sekundowego dla mektorych potqczen na
serwisy 1nformacy1ne i ustugowe nie ‘ma mozliwosci funkqonalneJ dla
Zmiany sposobu taryfikacji i rozliczania sekundowego tego rodzaju
polqczen Potaczenia rozhczane sq rozme jako Jednorazowe zdarzenie
bez wzgledu na czas jego trwania. Czy Zamaw1ajacy ‘wyraza zgode na
rozliczanie w/w potqczen zgodme z cenmklem Wykonawcy? '

,Zamaw1a.|qcy wyraia zgode na taryfikowame mektorych polaczen na
serw1sy mformacyjne i uslugowe zgodme z cenmklem wykonawcy :

11, zata_czmk nr 1 do SIWZ, pkt 7

Brak zapisu w- )akl sposéb ma by¢ naliczana op{ata za pozostate rodzaje
potaczen. Czy ZamaWIaJa_cy wyraza zgode na rozllczeme pozostatych
rodzaJow polqczen zgodme z cenmk1em Wykonawcy7 :

Zamawiajacy informuje, : ‘Ze, polqczen ~ lokalne, strefowe,
miedzymiastowe i mlgdzynarodowe powmny byc nallczane sekundowo
bez oplaty poczatkowej. :

12. zalqczmk nr 1. do SIWZ pkt 9i 10 :
~Prosze o doprecyzowame, czy potaczema ma]a_ byé¢ rozhczne w ramach
- Grupy Biznesowej? :

Zamawna]qcy mformuje, ze wszystkle polaczenia pomlgdzy numerami
bedacymi w  jego uzytkowaniu, a objgtyml przedmlotowym‘
_postgpowaniem maja by¢ bezplatne. o

13. zatacznik nr 2 do SIWZ pkt.1  tabela- pozycja ’,Odndsinie‘po{aczeﬁ ‘
miedzynarodowych « e b DR



[image: image4.png]Zgodnie z cenmk1em potaczenia mledzynarodowe dzlelq SIQ na 4 strefy
Dla kazdeJ strefy jest inna optata. Potaczeniami do jakich stref jest
obJete niniejsze postepowanie? Prosimy o doprecyzowame

Zamawuqqcy nie jest w. stanie okresllc, do ktore] z 4 stref bgdq
wykonywane polaczenia migdzynarodowe w latach 2015 - 2016.

14. zalaczmk nr2. pkt 3i zataczmk nr6 pkt 6 ,

Informujemy, Ze nie ma takiej funkqonalnosa, ktéra przesuwataby
termin ptatnosci automatycznie o czas opozmeyma w dostarczeniu
faktury. Termin doreczema faktury nie jest znany. Czy zamaWIaja\cy‘
wyraza Zgode na zmlane zapisu na »od daty wystaw1ema faktury7”

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na propon'owane rozwiqzanie

15. zatacznik nr 6 do SIWZ-Istotne postanowienia umowy,. pkt.4

w odmes1emu do rozliczania sekundowego dla mektorych po{aczen na
serw15y lnformachne i ustugowe nie ma mozliwosci funkCJonalneJ dla
zmiany sposobu taryfikacji i rozllczama sekundowego tego rodzaju
potaczen. Po{aczema rozliczane sg roznie: Jako ]ednorazowe zdarzenie -
bez wzgledu na czas Jego trwania.. Czy ZamaWIaJacy wyraza zgode na
rozliczanie w/ w zgodme z cennikiem Wykonawcy7 :

Zamawnajqcy wyraza zgodg na taryfikowame mektorych polqczen na serwnsy
mformacy]ne i ustugowe zgodme z cennikiem wykonawcy.

Pytame 1
Czy Wykonawca wraz z centralami powmlen dostarczyc szafe RACK 19”7
Wykonawca powinien dostarczyc szafq_: RACK. k
iy e nya’n‘ieg 2 |
Czy siec’:‘WeWthrzna‘ jest rozszyta na chiéwkabh LSA, czy panelach,krosOWych ?
Sieé wewngtrzna rozszyta Jest na lqczowkach LSA. '

Pytanle 3

W lokalizacji Lublin uI Spoko;na 4 przeW|d2|ano 340 portow systemowych oraz 346
aparatoéw systemowych Czy ilog¢ aparatow jest praW|d’rowa7

Ilos¢ aparatow jest prawldlowa. :



[image: image5.png]Pytanie'4

W lokalizaciji Chelm ul. Nlepodleg’rosm 1 przewudznano 160 portéw systemowych oraz
165 aparatow systemowych. Czy |Iosc aparatow jest prawudlowa'?

Tlo§¢ aparatéw jest prawidlowa.

Pytanie 5

Czy zamaw:a]qcy dopuszcza w Iokahzaql ,,Lublln ul. Spoko;na 4’ zastosowanie
aparatéw systemowych IP zamiast klasycznych aparatow systemowych potqczonych
z centralg jednq parg przewodu?

Zamawiajacy nie wyraza z‘gody naZastOSOWanie'_aparatéw systemowych IP.
Pytanie 6

Co oznacza zapis "adaptery analogowe“ w Iokahzacp Lublin ul. Spoko;na 4 ? Prosimy
o] doprecyzowame zapnsu , :

Adapter analogowy jest to modul wspolpracujqcy z aparatem ' systemowym
umozliwiajacy podlaczenie dodatkowych urzadzen analogowych bez wykorzystania
dodatkowego portu centrall i dodatkowej linii s1ec1 wewnc;trznej

Pytame 7

Czy dostepy PSTN, ISDN BRA w Iokaluzac;ach Lublm Spokoma 4, Biata-Podlaska
Brzeska 41, Chetm Niepodlegtosci 1, Zamos¢ Partyzantow 3, sg rozszerzeniem
W|qzek linii mlejSkICh PABX ? s ' ‘ ,

A

Dostepy wymienione w pytaniu nie sq,roz‘skzerze’niem‘ wigzek PABX.

: Pytanie 8k

Czy Zamawiajgcy uszczego%own opis funkc;onalnosm adaptera analogowego
wykazanego w zestaW|en|u parametrow systemu dla lokallzacjl »Lublin, ul.-Spokojna
4” :

Adapter analogowy jest to modul wspolpracujqcy A aparatem systemowym
umozhwna]qcy podlgczenie dodatkowych urzqdzen analogowych ' bez wykorzystama

dodatkowego portu centrali i dodatkowej linii sieci wewnetrznej.

Pytanle 9

w Zalqcznlku 1 do SIWZ Zamawnajacy w punkme 2 ppkt. ¢ wskazuje Iokahzaqe W
Chetmie przy ulicy Niepodlegtosci 1. Z dostepnych systemow Wykonawcy wymka ze



[image: image6.png]nie ma ulicy o tej nazwie tylko plac. Prosmy o doprecyzowame adresu instalacji
ustug. Czy. ZamaW|ancemu chodzito o plac Niepodlegtosci 1 ?

~ Adres nieruchomosci w Chelmie to pL Niepo’dlegloéci 1.‘ '

Pytanle 10

Zamaw:ajqcy wyznaczy% termln skladanla ofert na d2|er‘| 07.11 2014r Wykonawca
informuje, iz wyznaczony termin na przygotowame oferty jest zbyt krotki w stosunku
do bardzo obszernego przedmiotu zaméwienia. Nie jest to termin, ktory umozliwi
weryfikacje mozliwosci technicznych oraz podjecie innych ‘czynno$ci niezbednych do
przediozenia oferty w sposéb rzetelny. Natomiast zgodnie z art. 43 ust 1 Ustawy PZP
"Zamawiajacy wyznacza termin skiadania ofert z uwzgledmenlem czasu
meszdnego do przygotowania i ztozenia oferty". Ponadto tak krotki termin powodu;e
ograniczenie ilosci Wykonawcow, ktorzy beda mogli zlozyé oferty, a to stoi w
sprzecznosci z art. 7 ust. 1 oraz z art. 29 ust. 2 Ustawy PZP, ktére obligujg
ZamaWIajqcego do zachowania zasad uczciwej konkurencji i rownego traktowania
Wykonawcow. Czy wobec powyzszego ZamaWIajqcy dopuszcza przesuniecie
- terminu sk&adama ofert na dzien 17.11. 2014r ?

Zamawnajqcy nie wyraza, zgody na przesunigcie termihu skladania ofert.

Pyta'nie' 1 1

Zamawiajacy w tresci SlWZ wyznacza termin reallzacu zaméwienia na 2 lata od
podpisania umowy, nie wczeséniej niz 1.01 .2015r. oraz w pkt. 3 i pkt 9 Istotnych
~ Postanowien Umowy zastrzega ze do swnadczema us’rug Wykonawca przystapi w
terminie od dnia zawarcia umowy. Wykonawca zwraca uwage, ze Swiadczenie ustug
wymaganych  specyfikacjg rozpoczyna sie z  dniem uruchomienia  ustug
potwierdzonym protokotem zdawczo- odblorczym Jest to faktyczny czas rozpoczema
$wiadczenia ustugi, co nie zmienia faktu, ze postanownenla umowy obownqzu;q od
dnia jej podpisania. Czy Zamawnajqcy doprecyzu;e powyzszy zapis w taki sposéb,
aby czas obowigzywania umowy rozpoczynat si¢ od dnia jej podplsama natomiast
czas $wiadczenia ustug rozpoczynat sie od dma podpisania protoko%u zdawczo-
odbiorczego uruchomlema ustug nie wczeénlej mz od 1.01.2015 roku ? L

Zamawlajqcy podtrzymuje dotychczasowe zaplsy w SIWZ.

Pytanie 12

W tresci FormuIarza Ofertowego oraz w tresm SIWZ Zamawuajqcy wskazuje, ze
przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustug telekomunlkacyjnych w zakresie
poiaczen mledzynarodowych Wykonawca informuje, iz potaczenia miedzynarodowe
majg I'OZpIQtOéC cenowq pomiedzy 0,60 zt netto a 15, 00 zt netto za 1 min w



[image: image7.png]zaleznos$ci od rodzaju po’:qczema do zagramcznych sieci stacjonarnych lub do
zagranicznych sieci komorkowych (im dalszy i bardziej egzotyczny kraj tym wueksze -
sa optaty). W celu unikniecia przez Zamawiajacego mepotrzebnego poniesienia
wigkszych kosztow usrednionych cen za potaczenia miedzynarodowe, zwracamy sie
z zapytaniem czy Zamawiajacy wyrazi zgode na doprecyzowanie, iz pofaczenia
migdzynarodowe wycenione przez Wykonawce W niniejszym postepowaniu bedg
dotyczy¢ potaczen miedzynarodowych do sieci stacjonarnych kierowanych do krajéw
Unii Europejskiej a pozostate polaczenia i ustugi nie opisane w SIWZ bedq rozliczane
zgodnie z Cennlklem Wykonawcy stanowacym za+qczn|k do umowy ? :

Zamawnajqcy mnie wyraza zgody poniewaz nie jest w stame okreslié do jakich krajow i
~do jakICh sieci bgdq wykonywane polqczenla mlgdzynarodowe w latach 2015 - 2016

'Pytanie 13

Zamawiajacy w tresci Formularza Ofertowego kolumna 6 tabell wskazuje warto$¢
~brutto (z VAT) za 12 m-cy ‘obowigzywania umowy. ‘Natomiast rzeczywisty i
wymagany czas obownqzywama zawartej umowy w wynlku niniejszego postepowania

to okres 24 miesigcy. Czy Zamawnajqcy dokona modyflkacu Formularza Ofertowego
?

Zamawiaj@cy dokonal;s‘t'()sownej modyfikacji kolumhy '6,’formularzka ofertowego.
 Pytanie 14

Zamawuajqcy w tresci Formularza Ofertowego pkt 3 wymaga terminu’ piatnosm FVT
na 30 dni od dnia wystawienia fakiury z zastrzezeniem, ze faktura musi dotrze¢ do
ZamaWIajqcego w terminie 7 dni od dnia jej wystaW|en|a Wykonawca zwraca uwage,
ze 7 dni wigczajac w to. dni wolne od pracy moze okaza¢ sie czasem zbyt krotkim na
dostarczenie faktury, tym bardziej, ze procedura wydruku faktur, przekazywania
korespondengiji i jej wysylki jest sformalizowana, a biorac pod uwage rowniez czas
potrzebny tylko na dostarczenie przesyiki drogq pocztowa, termin ten moze okazaé
si¢ cyklicznie zbyt krétki. Czy Zamawnajqcy wyra2| zgode na jego zmiang |
wyd%uzeme do 14 dnl od wystawnema Fvir?

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmlang i wydluzeme termmu do 14 dni od daty
wystawienia FVT. :

Pytanie 15

Zamawiajgcy w zat. 1 do SIWZ pkt 11 wskazu;e iz Wykonawca zapewm
przeniesienie do wiasnej sieci dotychczasowych numeréw wykorzystywanych przez
ZamaWIajqcego bez przerw w pracy. Wykonawca informuje, iz jest to zapis
sprzeczny z § 10 ust. 8 pkt 2) Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 16
grudnia 2010 r w sprawie warunkéw korzystania z uprawnieh w publicznych sieciach
telefonicznych, ktére to dopuszcza 24 godzmnq przerwe Ilczonq od dnia rozpoczecia



[image: image8.png]- $wiadczenia - ustugi zawartego W umowie oraz z -art. 71b ust.1. Prawa ~
Telekomumkacyjnego ktéry méwi, ze "Przeniesienie numeru, o ktorym mowa w art.
71, nastepu;e nie pdzniej niz w terminie 1 dnia roboczego od dnia wskazanego w
umowie o $wiadczenie pubhcznle dostQpnych ‘ustug telekomumkacyjnych z
przenleSIenlem przydzielonego numeru jako dnia rozpoczecia $wiadczenia ustug
przez nowego dostawce ustug." Czy w Zwigzku z powyzszym Zamawiajacy zmieni
powyzszy zapis dopuszczajqc 24 godzmnq przerwe w uruchomlenlu usiugl ?

Zamawnajqcy nie wyraza zgody na 24 godzinna przerwg‘w uruchomlemu ushugi.

Pytanie 16

Zgodnie z pkt 5 Istotnych Postanownen Umowy, za termin zaptaty wynagrodzema
naleznego Wykonawcy uwaza sig dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.
~Nalezy zwrécic uwage, ze postanowienie tow obecnym brzmieniu jest niezgodne z
powszechng zasadag oraz linig orzecznictwa Sqdu Najwyzszego (por. uchwata SN z
dn. 4 stycznia 1995 r. sygn. CZP. 164/94), w mys$l ktorych za dzien speimenla
éwiadczenia pienieznego w postaci ‘bezgotéwkowej uwaza sie dzien uznania
rachunku bankowego W|erzyC|eIa (tu Wykonawcy), a nie dzien obcigzenia rachunku
bankowego dtuznika (tu Zamawm;qcego) Czy w zwigzku z powyzszym ZamaW|ajqcy
wyrazi zgode na zmiane powyzszego zapisu i uzna dniem zapiaty dzien uznania
rachunku bankowego Wykonawcy?

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowane rozwnqzame Zgodme Z trecig
- przytoczonej przez. Wykonawcg uchwaly Sadu Najwyiszego ,,Spelnienie Swiadczenia
bezgotowkowego nastepuje w dniu uznania rachunku bankowego wierzyciela, chyba e
strony stosunku zobowiqzaniowego postanowzly iNaczej......cooeeovvee Mogliwe sq wiec roine
rozwiqzania, np. przyjecie, Ze terminem zaplaty jest dzier obciqzenia rachunku dluznika,
albo dzien wydania stosownej dyspozyql ‘bankowi prowadzqcemu rachunek dtuznika;
wszystko Jednak zalezy od postanow:en stron stosunku zobowzqzamowego »

Pytanie 17

Kto jest Panstwa aktualnym dostawca poszczegolnych uslug telekomumkacyjnych?
Czy obecny dostawca ustug jest operatorem mfrastrukturalnym tj. $wiadczy ustugi na
witasnej sieci, czy dostawcag ustug jest operator WLR sw1adczqcy us’rugl z
wykorzystanle hurtowego dostc—;pu do sieci TP ( Orange )?

Aktualnym dostawca ustugi jest firma Orange Polska .
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Czy obecnie obowazu;qca umowa z dotychczasowym Operatorem jest umowq na
czas okreslony ti. koriczy sig¢ konkretnego dnia (jesli tak to do kiedy?), czy jest
umowg na czas nieokreslony z. okresem wypow1edzen|a? Prosnmy 0 podanie
diugoém okresu wypOW|edzema .

Aktualnle obownqzujqca umowa zostala zawarta ‘na czas okreslony tj. konczy sig
31 12. 2014 r. :

Pytame 19

Zamawiajacy w treéci IPU pkt 9 wskazuje dwie przes%ankl rozwazama umowy z
zachowaniem- dwum|e5|ecznego okresu wypow1edzen|a Czy ZamaW|ajqcy dokona
ich doprecyzowanle i zmiany w taki sposéb, ze rozwigzanie umowy z2- mlesu@cznym
okresem wypowiedzenia nastapito w przypadku :

- razacego naruszenia istotnyCh postahOwieﬁ um0wy p'rzez Wykonawce

- umys$inego dzla%ama Wykonawcy na szkode ZamaWIajqcego po uprzednim wezwaniu ’
Wykonawcy przez ZamaW|aja_cego na pi$mie do zanlechanla naruszen lub dziatan na szkode

ZamaW|ajqcego R termmle wskazanym W przedmlotowym wezwamu (me krotszym niz 7
dni). ? , ,

Wykonawca zwraca uwage, Ze w pkt 10 1PU ZamaW|ajqcy zawar& juz zapis o nie
przystapieniu do- wykonanla ‘zamowienia ‘oraz nie wykonama umowy Ww: wyznaczonym
terminie. Zatem zaplsy te dublu;q sig, a przez to powodu;q dublowanie si¢ wyznaczonych kar
umownych stad nas ja propozyCJa zmiany plerwszej przes’fankl na wskazanq powyzej ‘

Dodatkowo wyjaénla Y, ze wina w. praW|e cyW|Inym moze przybrac postaé wmy umyslnej i
winy nieumyslnej, stad nasza propozyc;a zmiany zaplsu w drugiej przestance rozwigzania -
umowy. z ,,sw1adomezo" dznaiama na dziatanie ,,umyslne ‘Natomiast dodatkowo wnosimy o
to, aby ZamaWIajqcy doda1l zapis o mozllwosm przes’fanla Wykonawcy "upomnienia”" w
postaci ‘wezwania do zaniechania naruszen czy tez dziatan na jego szkode., aby daé
Wykonawcy szansg na poprawienie swmch mew’tasmwych d2|a%an

Zamawiajqcy nie Wyraia zgody na proponowane, przez Wykon'awcg rozwiqidnie;' ‘

Pytame 20 : :

Zamawiajacy w pkt 10 IPU zawiera przes&ankl odstaplema od umowy w tryble
natychmiastowym. Czy ZamaW|ajqcy doprecyzuje powyzszy punkt i umozliwi rowniez
w takim przypadku ‘Wykonawcy naprawienie powstatej szkody poprzez wezwanie
Wykonawcy do zaniechania naruszen czy tez dziatarn powodujacych powstanie
szkody? ProponUJemy dodanie po kropce zaplsu o tresci: "po uprzednim wezwaniu
Wykonawcy przez Zamawm;acego na plsm|e do wykonama {ub nalezytego



[image: image10.png]wykonania Umowy w dodatkowym termm|e wskazanym w przedmlotowym wezwaniu
(nie krotszym niz 7 dni). ;

Zamawnajacywyraza zgode na propanWane pi'zez Wykonawce rozwigzanie

Pytanie 21

ZamaW|ajqcy w pkt 11 IPU przew1d2|al obcmzeme Wykonawcy karq umowq za
"opdznienie" w rozpoczeciu reahzacn ustug. Wykonawca zwraca sie z prosbg o
zastapienie wyrazenia ,,0poznienie” wyrazeniem ,zwioka”. Opéznienie  jest
nastepstwem okolicznosci, za ktére Wykonawca nie ponosi odeW|ed2|aInoéc1
natomiast "zwloka" to kwalifikowane opoOznienie, ktdrego dopuszcza sie, tylko ten
podmiot, ktéry nie wykonaf umowy w terminie z przyczyn, za ktére ponosi
odpowiedzialno$¢, czyli od niego zaleznych Zatem uzasadnieniem dia taklej Zmiany
jest potrzeba wykluczenia mterpretacn iz wykonawca bedzie obcigzony dotkliwymi
sankcjami w postam kar umownych i odstapnema od umowy nawet w sytuacji, gdyby
wykonanie - lub nienalezyte wykonanie umowy nastapﬂo wskutek okolicznosci
niezaleznych od wykonawcy (np. bezprawnych dziatar lub zaniechan oséb trzecich).
Trzeba mie¢ tu bowiem na uwadze w szczego6lnosci wyrok SN z dnia 20 marca 1968
roku (sygn. akt Il CR 419/67) jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie danego
zobOWquama jest nastepstwem okolicznosci, za ktore strona zobownqzana nie
ponosi odpownedmalnosm (art. 471 Kc), kary umowne; nle nahcza sie. Czy
ZamaW|ajqcy wyrazu zgode na powyzszq zmlane ? ' ,

Zamawqucy nie wyraia zgody na proponOwane,rozwin‘anie; '
Pytanie 22

ZamaWIajqcy W pkt 11 IPU zastrzega mozhwosc naliczenia kary umownej za
nleprzystapleme do wykonania zamoéwienia, nlewykonama lub nienalezytego jej
wykonania w wysokosci 10% oraz za odstapienie od ‘umowy lub jej wypowiedzenie
10%. Wykonawca zwraca uwage, ze sy to dwie kary za jedno przewinienie.
Nieprzystapienie do realizacji, niewykonanie czy tez nienalezyte wykoname skutku1e' ;

 wiasnie odstapieniem lub’ wypow1edzen|em umowy, zatem kary umowne nie mogg -

by¢ naliczone podwdjnie za to samo przewinienie, ktére rodzi okreslony skutek
prawny. Wnosnmy zatem o wykreslenie z ww punktu zapisu: W wysokosci 10% ceny
lacznej brutto - za nie przystapienie do wykonania zaméwienia, niewykonania Iub
nlenalezyte wykonanle" Czy Zamawuajapy dokona powyzszych zmian ?

Zamawna_]qcy nie dokona takich zmian.

Pytame 23

Zamawiajacy w pkt 12 IPU wyznacza kare umownq za meusumecne awarii w
wyznaczonym terminie. Prosimy o doprecyzowanie powyzszego punktu poprzez.
umozliwienie Wykonawcy realizacji prac planowych ktore nle sg wllczane do czasu



[image: image11.png]wystgpienia awarii. Wykonawca informuje, ze w celu praw1d’:owego sw1adczema, ,
ustug infrastruktura wymaga przeprowadzenia przez Operatora prac planowych. Czy
wobec powyzszego Zamawiajacy zmodyfikuje zapisy umowy poprzez dodanie
paragrafu dotyczapego przeprowadzania takowych prac  zgodnie z ponizszg,
propozyc;q? 1. Wykonawca moze w razie potrzeby przeprowadza¢ Planowane prace
zwigzane z konserwacjg i utrzymaniem Ustugi, mogace mie¢ wplyw na dostepnosé
Ustugi u Zamawiajgcego. 2. Wykonawca dotozy wszelkich starari, aby Planowane
prace wykonywane byly poza normalnymi godzmam| pracy Zamawiajgcego, w czasie
najnizszej eksploataciji Us{ugl 3. W przypadku wykonywania Planowanych prac w
godz. od 00:00 do 04:00, nie czesciej niz 2 razy w m|eSchu Wykonawca przekaze
odpowmqu informacje telefonicznie na numer ...
lub drogg elektroniczng na adres T e 2
wyprzedzeniem co najmniej pieciu (5) dni roboczych 4 W przypadku checi
wykonywania Planowanych prac w innych. niz wskazane termlny w punkcie 2.
Wykonawca dokona lndyW|dualnych uzgodnien z ZamaWIajqcym

' Zamawna]qcy nie wyraza zgody na proponowane rozwu;zame
Pytame 24

Zamaw1ajapy w pkt 12 IPU wyznacza kare umownq za nieusuniecie awarii w
wyznaczonym terminie. Prosimy o zwrdcenie uwagi, ze w trakcie usuwania awarii
moga wystapic sytuac;e niezalezne od Wykonawcy np. brak dostepu do obiektow
ZamaWIaja_cego Zamawiajacy nie powinien nalicza¢ zatem kar za sytuacje, na ktére
Wykonawca nie ma wplywu. Prosimy zatem o doprecyzowanle Ze w przypadku
przeprowadzame prac instalacyjnych, konserwacyjnych i usuwania awarii, kary
- umowne w sytuaciji braku dostepu do obiektow Zamawiajacego nie bedq nallczane
Czy Zamawnajacy wyra2| zgode na dokonanle powyzszych zZmian ?

ZamaWIancy wyraza zgode na nlenallczame kar umownych w wypadku zaistnienia
" okolicznosci mezaleznych od Wykonawcy, szczegolnoscl w przypadku braku dostgpu
do oblektow, w ktorych awarla ma byc usuwana -

Pytame 25 ;

Zamawnajqcy w pkt 12 IPU wyznacza kare umowng za nletermmowe usumeme'
awarii. Prosimy o doprecyzowanie tego punktu poprzez dodanie zapisu, ze
"Odpowiedzialnosé Wykonawcy wobec Zamawiajacego z tytutlu kar umownych za
przekroczeme czasu usuniecia awarii w danym okresie rozliczeniowym nie moze by¢ -
wyzsza od kwoty wynagrodzenia, jakie na podstawie Umowy, Wykonawca otrzyma
~od ZamaWIajqcego w tym okresie rozllczenlowym" Zapis ten chroni Wykonawce
i zabezpiecza jego interes finansowy zwigzany z reahzac;a zamoéwienia.
- Zamawiajacy nie powinien naliczaé kar przewyzszajacych warto$¢ kontraktu, gdyz
moze okazaé sie to bezpodstawnym wzbogaceniem sie Zamawiajacego kosztem
Wykonawcy ‘i spowodowaé nierentowno$é prowadzonego przez Wykonawce
projektu. Czy ZamaW|ajqcy dokona powyzszych Zmian ?

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowane rozwigzanie



[image: image12.png]Pytahie 26

Zamawiajacy w pkt 13 IPU dopuszcza faczne naliczanie kar umownych czy tez ich
kumulacje.  Kumulacja kar umownych moze doprowadzi¢ do tego, ze bedq one
razaco wygorowane, a to stanowi podstawe do dochodzema ich miarkowania w
sadzie. Wskutek odstapienia dochodzi do rozwigzania umowy ze skutkiem
wstecznym, co oznacza, Zze w takiej sytuacji zadna ze stron nie moze dochodzi¢ kar
umownych z tytutu menalezytego wykonania umowy. Innymi stowy, po odstapieniu
od umowy wy%qczona jest mozliwosé kumulatywnego dochodzenia kary umownej za
odstapienie i kar zastrzezonych na wypadek nienalezytego ‘wykonania umowy. -
Uchwata SN z 18.07.2012 r. (il CZP 39/12) przesadzita, ze odstepujacemu nie
przystuguje roszczenie o zap#atq kary umownej na wypadek zwtoki lub op6znienia,
jezeli w umowie zastrzezono réwniez takq kare w zwigzku z odstgpieniem od umowy.
~ Prosimy o wykreslenie powyzszego zaplsu z trescn IPU. Czy Zamawnajapy dokona
: powyzej wskazanych zmian ?

Zamawiajac‘y nie wyraza ,zgody dokonanie wskazanych zmian

~ Pytanie 27

Zamawtaja_cy w Zat. Nr 1 do SIWZ w. pkt. 21 oczekule wsparc:a technicznego w postaci
opiekuna. Wykonawca chma&by zwréci¢ uwage, iz dla zgtaszania informacji o awariach,
problemach technlcznych i reklamaqach posiada specjainy Dziat czynny 24 h na dobe, 7 dni
w tygodniu. Zgloszone sprawy sg od razu rejestrowane i procesowane. Oplekun pracujacy w
standardowym czasie pracy nie zapewni 24 godzmnej obstugi w tym zakresie. Czy
‘ZamaWIajabcy wyrazi zgodc-; aby zgtoszenia awarii, problemow techmcznych oraz. reklamacu
: ,zg’taszane byty przez Zamawiajgcego do dedykowanego w tym celu Dziatu Wykonawcy
czynnego 24 h na dobe oraz zastqp|en|e -obecnego zapvsu w pkt. 21 nastepujgcym:
Wykonawca zapewnl wsparcne Oplekuna ‘handlowego, ktory bed2|e odpownadac za
praW|dlowa_ reahzac;e umowy z ZamaW|ajqcym ?

Zamawna]qcy wyraza zgodg na zgloszenie awam, problemow techmcznych oraz
reklamacp zglaszane bylo do dedykowanego w tym celu Dzialu Wykonawcy czynnego
24h na dobg oraz zastgpienie obecnego zapisu pkt. 21 proponowanym wplsem

Pytanle 28

- Zamawiajacy w SIWZ w pkt. 1 oraz IPU pkt 4 wymaga od Wykonawcy zapewnlema
‘sekundowego nahczama optat za po%qczema Wykonawca pragnie zauwazyc ze dla
niektorych po{qczen przyktadowo do Biura Numerdw i infolinii 801 nie ma mozhwosm
funkqonalnej zmlany sposobu - taryfikacji i rozliczania sekundowego tych: po%qczen Czy'
Zamawiajacy wyrazi zgode aby sekundowe naliczenie optat dotyczyto tylko polqczeﬁ
oplsanych w Formularzu ofertowym ( Iokalnych mxedzystrefowych do sieci komorkowych i



[image: image13.png]miedzynarodowych ) natom|ast pozosta’:e po’rapzema i uslugl nie - oplsane w SIwz bylyby
rozliczane zgodnle z Cennlklem Wykonawcy oraz Regulamlnem stanowacym zaiqcznlkl do
umowy ?

ZamaWIancy wyraza zgode na taryfikowame mektorych polaczei (np Biura Numeréw
infolinie 801.. ) zgodme 4 cenmklem wykonawcy

Pytanie 29
Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt. 2 b

Czy ZamaW|ajqcy dopuszcza uruchomleme w delegaturze w Bla’:e] Podlasklej %qcza ISDN
PRA (30B+D) ? :

Zamawxa]qcy nie wyraza zgody na uruchomleme w delegaturze w Blalej Podlaskiej
lqcza ISDN PRA (30B+D). : : ,
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