Załącznik nr 2 do SIWZ
Opis przedmiotu zamówienia publicznego na usługi dozoru i ochrony fizycznej obiektów Lubelskiego Urzędu Wojewódzkiego w Lublinie

1. ZADANIE Nr 1 – usługi dozoru i ochrony fizycznej obiektów Lubelskiego Urzędu Wojewódzkiego w Lublinie, zlokalizowanych:

1) przy ul. Spokojnej 4:

a) zapewnienie bezpieczeństwa pracownikom Urzędu w godzinach urzędowania,

b) obsługa urządzeń monitoringu oraz systemu alarmu przeciwpożarowego zainstalowanego w obiekcie,

c) wydawanie, przyjmowanie i przechowywanie kluczy do pomieszczeń biurowych, magazynowych i innych znajdujących się w obiekcie. Klucze winny być przechowywane w szafkach będących na wyposażeniu portierni. Zabrania się pozostawiania kluczy w miejscach dostępnych dla osób trzecich,

d) czuwanie całodobowe nad bezpieczeństwem obiektu w czasie pełnionego dyżuru poprzez dokonywanie kilkakrotnych obchodów prowadzonych w odstępach godzinowych – głównie w godzinach popołudniowych i nocnych. Podczas obchodu pracownik ochrony powinien posiadać środek łączności w postaci telefonu komórkowego,

e) bezwzględne przestrzeganie zapisów planu ochrony i bezpieczeństwa obiektu,

f) przestrzegać zasady, że pracownicy Urzędu pozostający w budynku lub na terenie obiektu po godzinach urzędowania powinni posiadać stosowne zezwolenia (dotyczy także najemców) wystawione przez dyrektora (kierownika) komórki organizacyjnej lub przez osoby przez niego upoważnione. Fakt taki należy odnotować w księdze dyżurów,

g) sukcesywne sprawdzanie zamknięć wszystkich drzwi zewnętrznych, drzwi          do pomieszczeń biurowych, okien, włazów  oraz włączanie i wyłączanie oświetlenia wewnętrznego i zewnętrznego budynku,

h) przestrzeganie bezpieczeństwa przy wnoszonym i wynoszonym z budynku  sprzęcie i urządzeniach technicznych i innych materiałach biurowych żądając          od osób prowadzących te czynności odpowiednich zezwoleń wydanych przez dyrektora komórki organizacyjnej lub przez osobę przez niego upoważnioną. Zezwolenie pozostaje na portierni. Fakt taki dyżurujący odnotowuje w księdze dyżurów,

i) zwracanie uwagi na osoby wnoszące przedmioty o podejrzanym wyglądzie                 i ewentualnie zgłaszanie tego faktu osobom wskazanym w planie ochrony oraz dokonanie opisu zdarzenia w księdze dyżurów,

j) wpisywanie do księgi dyżurów wszelkich innych zdarzeń mających miejsce podczas dyżuru, w szczególności: godzinę przekazania lub przejęcia dyżuru, brak kluczy do pomieszczeń, stwierdzone usterki techniczne monitoringu, oświetlenia, oraz o niewielkim zagrożeniu awarie ciepła, wody, kanalizacji i energetyczne,

k) meldowanie do odpowiednich służb o zaistniałych zdarzeniach losowych           (pożar, włamanie, napad, awarie o poważnym zagrożeniu dla bezpieczeństwa mienia i osób), jednoczesne zawiadamianie o takich zdarzeniach osób wskazanych            w planie ochrony i bezpieczeństwa obiektu,

l) koordynowanie systemu powiadamiania przy zaistniałych zdarzeniach, które miały miejsce w pozostałych obiektach LUW zlokalizowanych na terenie Lublina,

m) odbiór prenumerowanej prasy.

2) przy ul. Czechowskiej 15:

a) zapewnienie bezpieczeństwa pracownikom Urzędu w godzinach urzędowania,

b) obsługa urządzeń monitoringu oraz systemu alarmu przeciwpożarowego zainstalowanego w obiekcie,

c) wydawanie, przyjmowanie i przechowywanie kluczy do pomieszczeń biurowych, magazynowych i innych znajdujących się w obiekcie. Klucze winny być przechowywane w szafkach będących na wyposażeniu portierni. Zabrania się pozostawiania kluczy w miejscach dostępnych dla osób trzecich,

d) czuwanie całodobowe nad bezpieczeństwem obiektu w czasie pełnionego dyżuru poprzez dokonywanie kilkakrotnych obchodów prowadzonych w odstępach godzinowych – głównie w godzinach popołudniowych i nocnych. Podczas obchodu pracownik ochrony powinien posiadać środek łączności w postaci telefonu komórkowego,

e) bezwzględne przestrzeganie zapisów planu ochrony i bezpieczeństwa obiektu,

f) przestrzegać zasady, że pracownicy Urzędu pozostający w budynku lub na terenie obiektu po godzinach urzędowania powinni posiadać stosowne zezwolenia  wystawione przez dyrektora komórki organizacyjnej lub przez osoby przez niego upoważnione. Fakt taki należy odnotować w księdze dyżurów,

g) sukcesywne sprawdzanie zamknięć wszystkich drzwi zewnętrznych, drzwi                do pomieszczeń biurowych, okien, włazów  oraz włączanie i wyłączanie oświetlenia wewnętrznego i zewnętrznego budynku,

h) przestrzeganie zasad bezpieczeństwa przy wnoszonym i wynoszonym z budynku  sprzęcie i urządzeniach technicznych i innych materiałach biurowych, żądając              od osób prowadzących te czynności odpowiednich zezwoleń wydanych przez dyrektora komórki organizacyjnej lub przez osobę przez niego upoważnioną. Zezwolenie pozostaje na portierni. Fakt taki dyżurujący odnotowuje w księdze dyżurów,

i) zwracanie uwagi na osoby wnoszące przedmioty o podejrzanym wyglądzie                 i ewentualnie zgłaszanie tego faktu osobom wskazanym w planie ochrony i bezpieczeństwa obiektu a także dokonanie opisu zdarzenia w księdze dyżurów,

j) wpisywanie do księgi dyżurów wszelkich innych zdarzeń mających miejsce podczas dyżuru, w szczególności: godzinę przekazania lub przejęcia dyżuru, brak kluczy do pomieszczeń, stwierdzone usterki techniczne monitoringu, oświetlenia, oraz o niewielkim zagrożeniu awarie ciepła, wody, kanalizacji i  energetyczne,
k) meldowanie do odpowiednich służb o zaistniałych zdarzeniach losowych            (pożar, włamanie, napad, awarie o poważnym zagrożeniu dla bezpieczeństwa mienia i osób), jednoczesne zawiadamianie o takich zdarzeniach osób wskazanych            w planie ochrony i bezpieczeństwa obiektu,

l) zapewnienie i pomoc przy transportowaniu osób niepełnosprawnych na I piętro           w budynku,
m) odbiór prenumerowanej prasy.

3) przy ul. Lubomelskiej 1-3:

a) zapewnienie bezpieczeństwa pracownikom Urzędu w godzinach urzędowania,

b) obsługa urządzeń monitoringu oraz systemu alarmu przeciwpożarowego zainstalowanego w obiekcie,

c) wydawanie, przyjmowanie i przechowywanie kluczy do pomieszczeń biurowych, magazynowych i innych znajdujących się w obiekcie. Klucze winny być przechowywane w szafkach będących na wyposażeniu portierni. Zabrania się pozostawiania kluczy w miejscach dostępnych dla osób trzecich,

d) czuwanie całodobowe nad bezpieczeństwem obiektu w czasie pełnionego dyżuru poprzez dokonywanie kilkakrotnych obchodów prowadzonych w odstępach godzinowych – głównie w godzinach popołudniowych i nocnych. Podczas obchodu pracownik ochrony powinien posiadać środek łączności w postaci telefonu komórkowego,

e) bezwzględne przestrzeganie zapisów planu ochrony i bezpieczeństwa obiektu,

f) przestrzegać zasady, że pracownicy Urzędu pozostający w budynku lub na terenie obiektu po godzinach urzędowania powinni posiadać stosowne zezwolenia (dotyczy także najemców) wystawione przez dyrektora (kierownika) komórki organizacyjnej lub przez osoby przez niego upoważnione. Fakt taki należy odnotować w księdze dyżurów,

g) sukcesywne sprawdzanie zamknięć wszystkich drzwi zewnętrznych, drzwi                do pomieszczeń biurowych, okien, włazów  oraz włączanie i wyłączanie oświetlenia wewnętrznego i zewnętrznego budynku,

h) przestrzeganie zasad bezpieczeństwa przy wnoszonym i wynoszonym z budynku  sprzęcie i urządzeniach technicznych i innych materiałach biurowych, żądając           od osób prowadzących te czynności odpowiednich zezwoleń wydanych przez dyrektora komórki organizacyjnej lub przez osobę przez niego upoważnioną. Zezwolenie pozostaje na portierni. Fakt taki dyżurujący odnotowuje w księdze dyżurów,

i) zwracanie uwagi na osoby wnoszące przedmioty o podejrzanym wyglądzie                 i ewentualnie zgłaszanie tego faktu osobom wskazanym w planie ochrony i bezpieczeństwa obiektu a także dokonanie opisu zdarzenia w księdze dyżurów,

j) wpisywanie do księgi dyżurów wszelkich innych zdarzeń mających miejsce podczas dyżuru, w szczególności: godzinę przekazania lub przejęcia dyżuru, brak kluczy do pomieszczeń, stwierdzone usterki techniczne monitoringu, oświetlenia, oraz o niewielkim zagrożeniu awarie ciepła, wody, kanalizacji i  energetyczne,

k) meldowanie do odpowiednich służb o zaistniałych zdarzeniach losowych            (pożar, włamanie, napad, awarie o poważnym zagrożeniu dla bezpieczeństwa mienia i osób), jednoczesne zawiadamianie o takich zdarzeniach osób wskazanych           w planie ochrony i bezpieczeństwa obiektu,

l) zapewnienie i pomoc przy transportowaniu osób niepełnosprawnych,

m) obsługa szlabanu wjazdowego na parking LUW,

n) odbiór prenumerowanej prasy.

4) przy ul. Wojciechowskiej 1:

a) zapewnienie bezpieczeństwa pracownikom Urzędu w godzinach urzędowania           na terenie bazy transportowej,

b) wydawanie, przyjmowanie i przechowywanie kluczy do pomieszczeń biurowych, magazynowych i innych znajdujących się w obiekcie. Klucze winny być przechowywane w szafkach będących na wyposażeniu portierni. Zabrania się pozostawiania kluczy w miejscach dostępnych dla osób trzecich,

c) czuwanie całodobowe nad bezpieczeństwem obiektu w czasie pełnionego dyżuru poprzez dokonywanie kilkakrotnych obchodów prowadzonych w odstępach godzinowych – głównie w godzinach popołudniowych i nocnych. Podczas obchodu pracownik ochrony powinien posiadać środek łączności w postaci telefonu komórkowego,

d) bezwzględne przestrzeganie zapisów planu ochrony i bezpieczeństwa obiektu,

e) przestrzegać zasady, że pracownicy Urzędu pozostający na terenie obiektu           po godzinach urzędowania powinni posiadać stosowne zezwolenia wystawione przez dyrektora Biura Obsługi LUW lub przez osoby przez niego upoważnione.               Fakt taki należy odnotować w księdze dyżurów,

f) sukcesywne sprawdzanie zamknięć wszystkich drzwi zewnętrznych, drzwi             do pomieszczeń biurowych, okien, włazów  oraz włączanie i wyłączanie oświetlenia wewnętrznego i zewnętrznego zespołu budynków,

g) przestrzeganie zasad bezpieczeństwa przy wnoszonym i wynoszonym z terenu bazy transportowej  sprzęcie i urządzeniach technicznych i innych materiałach, żądając od osób prowadzących te czynności odpowiednich zezwoleń wydanych przez dyrektora Biura Obsługi LUW lub przez osobę przez niego upoważnioną. Zezwolenie pozostaje na portierni. Fakt taki dyżurujący odnotowuje w księdze dyżurów,

h) zwracanie uwagi na osoby wnoszące przedmioty o podejrzanym wyglądzie                 i ewentualnie zgłaszanie tego faktu osobom wskazanym w planie ochrony                 i bezpieczeństwa obiektu a także dokonanie opisu zdarzenia w księdze dyżurów,

i) wpisywanie do księgi dyżurów wszelkich innych zdarzeń mających miejsce podczas dyżuru, w szczególności: godzinę przekazania lub przejęcia dyżuru, brak kluczy do pomieszczeń, stwierdzone usterki techniczne monitoringu, oświetlenia, oraz o niewielkim zagrożeniu awarie ciepła, wody, kanalizacji i  energetyczne,

j) meldowanie do odpowiednich służb o zaistniałych zdarzeniach losowych           (pożar, włamanie, napad, awarie o poważnym zagrożeniu dla bezpieczeństwa mienia i osób), jednoczesne zawiadamianie o takich zdarzeniach osób wskazanych           w planie ochrony i bezpieczeństwa obiektu,

k) zapewnienie i pomoc przy transportowaniu osób niepełnosprawnych,

l) utrzymywanie ładu i czystości na terenie bazy transportowej m.in. poprzez: likwidację zaśmieceń przy pojemnikach na odpady, koszenie trawników (pow.           ok. 1 200 m²) oraz ich podlewanie i innych roślin w okresie letnim, w miarę potrzeb zgłaszanych przez Zamawiającego (sprzęt i narzędzia zapewnia Zamawiający),
m) w okresie zimowym odśnieżanie dojść i ciągów komunikacyjnych (pow.              ok. 1 500 m²) przy użyciu sprzętu mechanicznego i ręcznego oraz likwidacja oblodzeń poprzez posypywanie odpowiednimi preparatami (mieszanka soli                  i piasku) zapewnionymi przez Zamawiającego,

n) prowadzenie rejestru wjazdów i wyjazdów pojazdów służbowych garażowanych na terenie bazy transportowej,

o) zamykanie i otwieranie szlabanu oraz w określonych godzinach bramy wjazdowej.

2. ZADANIE Nr 2 – usługi dozoru i ochrony fizycznej obiektów Lubelskiego Urzędu Wojewódzkiego w Zamościu, zlokalizowanych:

1) przy ul. Partyzantów 3:

a) zapewnienie bezpieczeństwa pracownikom Urzędu w godzinach urzędowania,

b) obsługa urządzeń monitoringu oraz systemu alarmu przeciwpożarowego zainstalowanego w obiekcie,

c) wydawanie, przyjmowanie i przechowywanie kluczy do pomieszczeń biurowych, magazynowych i innych znajdujących się w obiekcie. Klucze winny być przechowywane w szafkach będących na wyposażeniu portierni. Zabrania się pozostawiania kluczy w miejscach dostępnych dla osób trzecich,

d) czuwanie całodobowe nad bezpieczeństwem obiektu w czasie pełnionego dyżuru poprzez dokonywanie kilkakrotnych obchodów prowadzonych w odstępach godzinowych – głównie w godzinach popołudniowych i nocnych. Podczas obchodu pracownik ochrony powinien posiadać środek łączności w postaci telefonu komórkowego,

e) bezwzględne przestrzeganie zapisów planu ochrony i bezpieczeństwa  obiektu,

f) przestrzegać zasady, że pracownicy Urzędu pozostający w budynku lub na terenie obiektu po godzinach urzędowania powinni posiadać stosowne zezwolenia (dotyczy także najemców) wystawione przez kierownika komórki organizacyjnej lub przez osoby przez niego upoważnione. Fakt taki należy odnotować w księdze dyżurów,

g) sukcesywne sprawdzanie zamknięć wszystkich drzwi zewnętrznych, drzwi          do pomieszczeń biurowych, okien, włazów  oraz włączanie i wyłączanie oświetlenia wewnętrznego i zewnętrznego budynku,

h) przestrzeganie bezpieczeństwa przy wnoszonym i wynoszonym z budynku  sprzęcie i urządzeniach technicznych i innych materiałach biurowych żądając            od osób prowadzących te czynności odpowiednich zezwoleń wydanych przez kierownika komórki organizacyjnej lub przez osobę przez niego upoważnioną. Zezwolenie pozostaje na portierni. Fakt taki dyżurujący odnotowuje w księdze dyżurów,

i) zwracanie uwagi na osoby wnoszące przedmioty o podejrzanym wyglądzie                 i ewentualnie zgłaszanie tego faktu osobom wskazanym w planie ochrony                i bezpieczeństwa obiektu oraz dokonanie opisu zdarzenia w księdze dyżurów,

j) wpisywanie do księgi dyżurów wszelkich innych zdarzeń mających miejsce podczas dyżuru, w szczególności: godzinę przekazania lub przejęcia dyżuru, brak kluczy do pomieszczeń, stwierdzone usterki techniczne monitoringu, oświetlenia, oraz o niewielkim zagrożeniu awarie ciepła, wody, kanalizacji i energetyczne,

k) meldowanie do odpowiednich służb o zaistniałych zdarzeniach losowych           (pożar, włamanie, napad, awarie o poważnym zagrożeniu dla bezpieczeństwa mienia i osób), jednoczesne zawiadamianie o takich zdarzeniach osób wskazanych   w planie ochrony i bezpieczeństwa obiektu,

l) koordynowanie systemu powiadamiania przy zaistniałych zdarzeniach, które miały miejsce w pozostałych obiektach LUW zlokalizowanych na terenie Zamościa,

m) zapewnienie i pomoc przy transportowaniu osób niepełnosprawnych,

n) odbiór prenumerowanej prasy.

2) przy ul. Szczebrzeskiej 13A:

a) bezwzględne przestrzeganie zapisów planu ochrony i bezpieczeństwa obiektu,

b) skoordynowanie łączności (łącza telefoniczne) pomiędzy istniejącymi urządzeniami monitoringu a grupą interwencyjną i przedstawicielem Zamawiającego w przypadkach jakichkolwiek zdarzeń wynikających 
z uruchomienia alarmu w obiekcie,

c) meldowanie do odpowiednich służb o zaistniałych zdarzeniach losowych            (pożar, włamanie, napad, awarie o poważnym zagrożeniu dla bezpieczeństwa mienia i osób), jednoczesne zawiadamianie o takich zdarzeniach osób wskazanych            w planie ochrony i bezpieczeństwa obiektu,

d) stały nadzór techniczny i  konserwacja urządzeń systemu antywłamaniowego,

e) utrzymywanie ładu i czystości na terenie obiektu m.in. poprzez: likwidację zaśmieceń przy pojemnikach na odpady, koszenie trawników (pow. ok. 1 000 m²) oraz ich podlewanie i innych roślin w okresie letnim, w miarę potrzeb zgłaszanych przez Zamawiającego (sprzęt i narzędzia zapewnia Zamawiający),

f) w okresie zimowym odśnieżanie dojść i ciągów komunikacyjnych (pow.                ok. 200 m²) przy użyciu sprzętu mechanicznego i ręcznego oraz likwidacja oblodzeń poprzez posypywanie odpowiednimi preparatami (mieszanka soli                  i piasku) zapewnionymi przez Zamawiającego,
g) okresowe sprawdzanie zamknięć bramy wjazdowej i drzwi do obiektu.

3. ZADANIE Nr 3 – usługi dozoru i ochrony fizycznej obiektu Lubelskiego Urzędu Wojewódzkiego w Chełmie, zlokalizowanego:

1) przy Pl. Niepodległości 1:

a) zapewnienie bezpieczeństwa pracownikom Urzędu w godzinach urzędowania,

b) obsługa urządzeń systemu alarmu przeciwpożarowego zainstalowanego                 w obiekcie,

c) wydawanie, przyjmowanie i przechowywanie kluczy do pomieszczeń biurowych, magazynowych i innych znajdujących się w obiekcie. Klucze winny być przechowywane w szafkach będących na wyposażeniu portierni. Zabrania się pozostawiania kluczy w miejscach dostępnych dla osób trzecich,

d) czuwanie całodobowe nad bezpieczeństwem obiektu w czasie pełnionego dyżuru poprzez dokonywanie kilkakrotnych obchodów prowadzonych w odstępach godzinowych – głównie w godzinach popołudniowych i nocnych. Podczas obchodu pracownik ochrony powinien posiadać środek łączności w postaci telefonu komórkowego,

e) bezwzględne przestrzeganie zapisów planu ochrony i bezpieczeństwa obiektu,

f) przestrzegać zasady, że pracownicy Urzędu pozostający w budynku lub na terenie obiektu po godzinach urzędowania powinni posiadać stosowne zezwolenia (dotyczy także najemców) wystawione przez kierownika komórki organizacyjnej lub przez osoby przez niego upoważnione. Fakt taki należy odnotować w księdze dyżurów,

g) sukcesywne sprawdzanie zamknięć wszystkich drzwi zewnętrznych, drzwi            do pomieszczeń biurowych, okien, włazów  oraz włączanie i wyłączanie oświetlenia wewnętrznego i zewnętrznego budynku,

h) przestrzeganie bezpieczeństwa przy wnoszonym i wynoszonym z budynku  sprzęcie i urządzeniach technicznych i innych materiałach biurowych żądając             od osób prowadzących te czynności odpowiednich zezwoleń wydanych przez kierownika komórki organizacyjnej lub przez osobę przez niego upoważnioną. Zezwolenie pozostaje na portierni. Fakt taki dyżurujący odnotowuje w księdze dyżurów,

i) zwracanie uwagi na osoby wnoszące przedmioty o podejrzanym wyglądzie                 i ewentualnie zgłaszanie tego faktu osobom wskazanym w planie ochrony                    i bezpieczeństwa obiektu oraz dokonanie opisu zdarzenia w księdze dyżurów,

j) wpisywanie do księgi dyżurów wszelkich innych zdarzeń mających miejsce podczas dyżuru, w szczególności: godzinę przekazania lub przejęcia dyżuru, brak kluczy do pomieszczeń, stwierdzone usterki techniczne oświetlenia, oraz                    o niewielkim zagrożeniu awarie ciepła, wody, kanalizacji i energetyczne,

k) meldowanie do odpowiednich służb o zaistniałych zdarzeniach losowych            (pożar, włamanie, napad, awarie o poważnym zagrożeniu dla bezpieczeństwa mienia i osób), jednoczesne zawiadamianie o takich zdarzeniach osób wskazanych                 w planie ochrony i bezpieczeństwa obiektu,

l) zapewnienie pomocy przy transportowaniu osób niepełnosprawnych,

m) odbiór prenumerowanej prasy.
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