ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług określonych w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia stanowiącym zał. Nr 2 ogłoszenia o zamówieniu.

2. Złożona oferta stanowi integralną część umowy.

3. Umowa obejmuje okres od dnia podpisania umowy (nie wcześniej jednak niż od dnia 01.01.2017 r.) do 31.12.2018 r., z zastrzeżeniem postanowień pkt 4. oraz postanowień zawartych w pkt II.3. ogłoszenia o zamówieniu.
4. Umowę uważa się za rozwiązaną w momencie wykorzystania maksymalnej wartości umowy lub z upływem terminu jej wypowiedzenia. W takim przypadku Wykonawcy nie będą przysługiwały jakiekolwiek roszczenia dotyczące kwoty stanowiącej różnicę między maksymalną ceną brutto określoną w ofercie, a kwotą wykorzystaną w okresie obowiązywania umowy, a także roszczenia odszkodowawcze, jak i kary umowne. Odpowiedzialnym za monitorowanie wykorzystania środków w ramach maksymalnej wartości umowy strony czynią Zamawiającego.
5. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wcześniejszego wypowiedzenia umowy 
z zachowaniem 7 dniowego terminu wypowiedzenia., w przypadku nierzetelnego wykonywania umowy przez Wykonawcę, tj. dostarczania uszkodzonych przesyłek, opóźnienia w dostarczaniu, niezgodnego z umową przepakowywania przesyłek dostarczanych przez Wykonawcę.

6. W razie wystąpienia okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości 
o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać od Zamawiającego wyłącznie wynagrodzenia z tytułu wykonanej części umowy. 
7. W przypadku zaistnienia okoliczności, których wynikiem będzie zmniejszenie zapotrzebowania na wysyłanie przesyłek pocztowych Zamawiający zastrzega możliwość zmniejszenia ilościowego przedmiotu zamówienia. Wykonawcy nie przysługuje żadne roszczenie względem Zamawiającego w przypadku, gdy planowane środki finansowe i ilości przesyłek nie zostaną w pełni wykorzystane do terminu zakończenia umowy. Jednocześnie Zamawiający gwarantuje, iż minimalna kwota, która zostanie zapłacona z tytułu realizacji przedmiotu zamówienia wyniesie 70 proc. ceny podanej w formularzu ofertowym.
8. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zwiększenia wartości i ilości zamawianych przesyłek określonych w formularzu cenowym, jednak wartość środków, o którą Zamawiający zwiększy zamówienie nie przekroczy 20% wartości umowy (brutto).
9. Rozliczenie za prawidłowe wykonanie przedmiotu umowy odbywać się będzie w formie opłaty z dołu, fakturami (lub dokumentami równoważnymi wystawianymi przez Wykonawcę niepodlegającego przepisom ustawy o podatku od towarów i usług) wystawionymi w okresach miesięcznych i będzie dotyczyć usług faktycznie wykonanych w tym okresie. Fakt wykonania zamówienia będzie potwierdzał upoważniony przedstawiciel Zamawiającego.
10. Wykonawca wystawi odrębne faktury VAT (dokumenty równoważne) za usługi świadczone dla Lubelskiego Urzędu Wojewódzkiego w Lublinie, jego delegatur w Białej Podlaskiej, Chełmie i Zamościu oraz Wojewódzkiego Zespołu do Spraw Orzekania O Niepełnosprawności w Lublinie. Załącznikiem do faktur VAT (dokumentów równoważnych) będą specyfikacje należności z podziałem na poszczególne jednostki Zamawiającego w Lublinie oraz jednostki terenowe w Białej Podlaskiej, Chełmie i Zamościu, zgodnie z wykazem jednostek Zamawiającego stanowiącym integralną część umowy. Faktury VAT (dokumenty równoważne) będą kierowane na adresy Zamawiającego zgodnie z wykazem adresów Zamawiającego stanowiącym integralną część umowy. Zamawiający zastrzega sobie prawo wprowadzania bieżących zmian do w/w wykazów.
11. Zamawiający obciąży Wykonawcę karami umownymi:

a) za opóźnienie w wykonaniu przedmiotu umowy (dot. usług odbioru) 
w wysokości 50% od opłaty zasadniczej określonej w cenniku Wykonawcy, 
za każdy dzień opóźnienia, z każdej jednostki Zamawiającego, liczony od terminów podanych w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia, stanowiącym załącznik Nr 2 ogłoszenia o zamówieniu
b) za nieuzasadnione odstąpienie od umowy lub wypowiedzenie przez Wykonawcę lub Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy umowy w wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto określonego 
w ofercie, za usługi od wykonania których odstąpiono.

12.  Kary umowne mogą być naliczane łącznie i podlegają kumulacji.
13. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego przewyższającego wysokość kar umownych, do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody na zasadach ogólnych kodeksu cywilnego.
14.  Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącenia kar umownych, 
o których mowa powyżej z wynagrodzenia Wykonawcy bez uprzedniego wezwania do ich zapłacenia.
15. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesyłki lub paczki bądź niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu należne odszkodowanie, zgodnie z przepisami rozdziału 8 ustawy Prawo Pocztowe 
z dnia 23 listopada 2012 roku (tekst jednolity - Dz. U. z 2016 r. poz. 1113 ze zm.).
16. Ewentualne spory wynikłe z umowy rozstrzygane będą przez sądy powszechne właściwe ze względu na siedzibę Zamawiającego.
17. Zmiany, odstąpienie od umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.
18. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie będą miały zastosowanie kodeksu cywilnego oraz aktów prawnych regulujących działalność pocztową.
19. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.
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